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Sysprep

Vorbereitung zum Klonen
eines Systemimages von Windows XP

Sysprep ist ein kostenloses Zusatztool zu Windows 2000/XP/2003, mit dem System-
images so vorbereitet werden, dass diese auf andere Computer tUbertragen werden
konnen.

Beim Klonen eines Systems hat man grundsétzlich folgenden Vorgang:

e Die Systeminstallation eines vorbereiteten Muster-Computers wird mit einem Clo-
ning-Programm (z. B. Drive Snapshot, Acronis True Image, Ghost, Partimage) auf
einem Server als Image gespeichert.

e Dieses Image wird mit dem Cloning-Programm auf alle zu klonenden Computer

verteilt.
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Beim Klonen eines Windows-Systems auf einen anderen Computer kdnnen folgende
Hindernisse auftreten:

e Wenn die Computer unterschiedliche Hardware haben, geht das Klonen norma-
lerweise schief.

e Jeder Computer sollte im Netzwerk eine eindeutige SID (Security ID) haben. An-
sonsten kénnen Ungereimtheiten beim gegenseitigen Zugriff und bei der Rechte-
vergabe auftreten.

e Jeder Computer im Netzwerk sollte einen eigenen und eindeutigen Namen ha-
ben. Ansonsten erhélt man bei jedem Neustart die Meldung, dass der Name
schon existiert.

e Jeder Computer im Netzwerk benétigt eine eindeutige IP-Adresse. Dies wird Ubli-
cherweise per DHCP geregelt und hat mit dem Klonen nichts zu tun.

Arbeitsweise von Sysprep

Das Ausfuhren von Sysprep (d. h.: der Start des Programms sysprep.exe) entfernt
aus der Systeminstallation einige Hardware-Informationen, den Computernamen, die
SID, den Produktschlissel, etc. und fahrt den PC anschlielend herunter.

An dieser Stelle kommt die Cloning-Software zum Einsatz. Bevor der Computer neu
gestartet wird, muss das Image weggesichert werden.

Beim ersten Neustart des Computers wird ein so genanntes Mini-Setup durchlaufen.
Die Hardware wird konfiguriert, eine neue SID wird generiert und dem Benutzer wer-
den einige Fragen gestellt, wie man sie von der Neuinstallation des Betriebssystems
kennt (Lizenzvereinbarung, Produktschlissel, Computername, Administrator-
Kennwort, Landereinstellungen). Um diese Fragen nicht bei jedem geklonten Com-
puter neu zu beantworten, wird im Vorfeld eine Antwortdatei erstellt. Angaben, die
das Mini-Setup nicht in der Antwortdatei findet, werden beim ersten Start abgefragt
und missen manuell eingegeben werden.

Das Durchlaufen des Mini-Setups dauert nur ca. 1-2 Minuten langer als ein normaler
Startvorgang, so dass es grundséatzlich eine gute Idee ist, ein Image fur mehrere
Computer mit Sysprep vorzubereiten.

Unterschiedliche Hardware

Bei stark unterschiedlicher Hardware st63t Sysprep an Grenzen. Microsoft spricht
davon, dass der HAL (Hardware Abstraction Layer) identisch sein sollte. Dies bedeu-
tet, man kann davon ausgehen, dass das Klonen mit Sysprep nur funktioniert, wenn
die Chipsatze nicht zu unterschiedlich sind. Es lohnt sich jedoch auch bei unter-
schiedlicher Hardware ein vorhandenes Image zu testen, bevor man ein neues Sys-
tem installiert.
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Produktschlissel und Produktaktivierung

Sinnvoll fir Schulen sind bei Microsoft-Produkten Volumenlizenzen. Damit kann man
alle Computer (entsprechend der Anzahl der vorhandenen Lizenzen) mit dem glei-
chen Produktschlissel versehen, ohne dass eine Aktivierung erforderlich wird. Mit
anderen Lizenzmodellen, die eine Aktivierung oder unterschiedliche Schliissel an
den einzelnen Computern erfordern, ist ein sinnvolles Klonen nicht mdglich.

Woher bekommt man Sysprep?

Sysprep befindet sich zusammen mit dem Setup-Manager und weiteren erforderli-
chen Dateien in der gepackten Datei deploy.cab.

Auf der Windows-Installations-CD findet man das Paket deploy.cab unter
\support\tools. Besser ist es jedoch, wenn man sich — vor allem dann, wenn man be-
reits ein Service-Pack installiert hat — das dazugehdrige aktuelle Paket direkt bei
Microsoft herunterladt.

In einer Internet-Suchmaschine gibt man dazu z. B. die Suchbegriffe ,deploy.cab
sp2“ (fur Windows XP, Service Pack 2) ein und wird normalerweise bereits mit dem
ersten oder zweiten Link auf die entsprechende Downloadseite unterhalb von
www.microsoft.com gefuhrt.

Original-Microsoft-Software

Bitte klicken Sie auf Download, um den Download abzurufen,

QuickInfo
Dateiname: WindowsxP-KBE38080-5SP2-DeployTools-DEU. cab
Yarsion: Sp2
Yeroffentlichungsdatum: 09.08.2004
Sprache: Deutsch
Downloadgroke: 1.8 MB
Geschitzte Downloadzeit: IDSUKﬂbE| (/BB KB) j 1 Min.

Sprache dndern: |Deut5|:h j Andern |

Beim Download sollte man auf die korrekte Sprachversion achten. Gegebenenfalls
muss man an dieser Stelle auch noch eine Gultigkeitsuberprufung Gber sich ergehen
lassen.
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Entpacken von deploy.cab

Das Paket deploy.cab wird unter Windows mit einen Doppelklick gedffnet. Der Inhalt
wird in das neu zu erstellende Verzeichnis C:\Sysprep entpackt.

Wichtig: Das Verzeichnis muss Sysprep heiRen und es muss sich im Wurzelver-
zeichnis der Systempartition befinden. Die Grol3- oder Kleinschreibung spielt keine
Rolle.

@& Syzprep _ O]
Datei  Bearbeiten  Anzicht Favorten  Egtraz ¢ | f,’
adrezze ) C:A\Sysprep j a Wechseln zu
Ordrer X | _Mame =~ | Grife | Gedndert am |
@. Deskiop " M cvtarea.ene 27 KB 17.07.2004 11:45
u:i Eigene Datsien [ @ deploy.chm B33kKE 17072004 22:54
El _J Abeitzplatz % factory, exe 139 KB 04.08.2004 00:35
i g T4s-Dizkette 4] E ofarmat. com 43KB 17072004 11:45
E@ Lok aler Datent.réiger ] E] readre. bkt 14 KB 17.07.2004 11:33
: J T O o e ety (I @ ref.chm 03 kKB 17.07.2004 22:54
J Programme E zetupcl.exe 26 KB  04.03.2004 00:35
= [Byeprep L) setupmgr.exe BE1 KB 04.02.2004 0025
ﬁ SYSOIE.EXE BIKE  04.03.2004 0035

-7 wWANDOWS
wﬂ Lokaler Datentrager (D]

e P sasbarle TE -1 hd
1| | *

@ wifinf_guide. doc 127 KB 17.07.2004 22254

Erstellen einer Antwortdatei

Die Antwortdatei ist eine normale Textdatei mit dem Namen sysprep.inf, die sich e-
benfalls im Verzeichnis C:\Sysprep befinden muss. Man kénnte sie prinzipiell von
Hand erstellen, der im Paket enthaltene Installations-Manager setupmgr.exe bietet
jedoch eine gute Unterstitzung.

Der Installations-Manager wird mit dem Programm setupmgr.exe gestartet:
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l Installations-Manager | X| |

MHeue oder vorhandene Antwortdatei
Eine Antwortdatei legt fest, wie Windows ingtalliert und konfiguriert wind,

Eine Antwartdatei izt ein Skript, das Antworten auf Fragen oder Ophionen von Windows
Setup bereitstellt. ‘Wenn z. B. die Anbwaortdatel eine Anbwort auf die Aufforderung

"W ahlen Sie eine Zeitzone' bereitstellt, wird diese Seite dem Endbenutzer wahrend der
Inztallation nicht angezeigt.

% Anbwortdate neu erstellers

" Worhandene Antwortdatei Sndem

[Feben &ie den Bhad umd atenamer densatwartd ater e

oreheucher.. |

£ Zurlick I Wieiter » I Ahbbrechen

Der Installations-Manager wird nicht nur flr Sysprep verwendet, sondern auch fiur die
unbeaufsichtigte Installation und fir RIS. Wichtig ist deshalb an dieser Stelle, die
Systemvorbereitungsinstallation zu wéhlen.

B8 Installations-Manager

Installationstyp
Die gewahlte At des Setups legt den Mamen und daz Format der resultierenden
Anbwortdate fest,

Die won [lhnen erstelte Antwartdate izt entweder "Unattend. b, "Sysrep inf" oder eine
SIF-Date.

W ahlen Sie einen | nstallationstyp:

" Unbeaufsichtigte Installation

Die Anbwortdate fur die Installation tragt in der Regel den Mamen "Unattend bat'';
doch fur eine C0-bagierte |nstallation muss die Antworkdated “Winnt zif*" heilen.

% Systemvorbersitungsinstallations

Syzprep.inf igt eine optiohale Anbwaortdate), mit deren Hilfe ein S etupmodus namens
Miriinztallation autornatisiert werden kant,

' Remateinstallationsdienste

Diezer Inztallationztyp ermaglicht dem Endbenutzer daz Installieren von Windows
von einemn Remateinstallationzzerer aus. Eine SIF-Datel wird erstellk,

£ Zurlick I Wieiter » I Ahbbrechen

-5-
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l Installations-Manager | X| |

Produkt
Wwhelches Windows-Produkt wird mithilfe dieser Antwortdatei installiert?

Wahlen Sie ein Windows-Produkt aus:
" windows ¥P Home Edition
& d/indows ¥P Professional

" windows Server 2003 Standard Edition
" windows Server 2003 Enterprise Edition
" windows Server 2003 Web Edition

£ Zurlick I Wieiter » I Ahbbrechen

Die Auswahl der vollautomatisierten Installation ist eine sinnvolle Voreinstellung, da-
mit bei der Mini-Installation keine unerwiinschten manuellen Eingriffe notwendig wer-
den.

B8 Installations-Manager

Lizenzvertrag
Stimmen Sie den Bestimmungen des Lizenzvertrags fur Windows zu?

Wwiahrend einer mit der Systervorbereitung vollautomatizierten Windows- netallation ist
keine Berutzereingabe erforderlich.

Sie muizzen die Bedingunogen des Endberutzer-Lizenzvertrags [ELILA] und alle
Microzoft-Lizenzvertrage fur die zu inzstalierende Yerzion von Windows annehmen,
wenn Sie dieze Option wemnwenden mochten. Weitere Infarmationen Lber daz ELILA,
finden Sie in der Dokumentation oder lhrem Microzoft-Lizenzvertrag,

Soll die Inztallation vallautomatisiert werden’?

& s, vollautomatizierte Installatiord

£ Nein, keine vollautomatisierte |nstallation

Wenn Sie "Mein, keine vollautomatizierte [hstallation'' wahlen, muzs der Endbenutzer
dem Endbenutzer-Lizenzvertrag [ELLA] zustimmen.

£ Zurlick I Wieiter » I Ahbbrechen

-6 -
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Nun werden der Reihe nach die Angaben erfragt, die sonst Ublicherweise bei der
Installation eines Systems eingegeben werden mussen.

S Installations-Manager M= |
Datei ?
= Allgemeine Einstellungsn Mame und Organization
- Mame und Organisation Sie kionnen die Windows- nstallation anpazsen. indem Sie inen Standardnamen und
- Anzeigesinstellungen gine Standardorganization angeben.
- Zeitzone Geben Sie den Standardnamen und die Organisation ein, die Sie venaenden miochten.
- Product Eey ‘wenn in diese Felder nichts eingetragen wird, werden der Marme und die Organisatior in
- Metzwerksinstellungen der Antwortdatel nicht angegeben, und der Endbenutzer wird wahrend der Installation
B zur Eingabe dieser Informationen aufgefordert.
- ddminiztratork enmmort Narme: I AP
- Netzwerkkomponenten
.-’-‘njrbeitsglruppe oder Domane Drganisation: I
[=- Enweiterte Einstellungen
- T elefonie
- Regionale Einstellungen
- Sprachen
- Ducker instalieren Auf der linken Seite werden die Schritte des Installations-k anagers zu lhrer [nformation
- Einmaliges Ausfiihren angezeiat. Der hervargehobene Schiitt stellt die aktuele Pazition dar. Sie kdnnen zu

. jedem anderen Schitt wechseln, indern Sie in der Liste auf diezen Schitt klicken.
- Zugatzliche Befehle

- |dentifik ationzzeichenfolge

& EUTER I Weiter » | Abbrechenl

Zum Schluss schlagt der Installations-Manager vor, die Antwortdatei unter dem Na-
men sysprep.inf im Verzeichnis C:\Sysprep zu speichern. Diese Vorgabe muss so
ubernommen werden. Eine Antwortdatei unter einem anderen Namen oder an einem
anderen Ort wird nicht gefunden.

6 Installations-Manager |

Ez wurde eine Antwartdatel mit den angegebenen Einstellungen erstellt. Geben Sie zum
Speichern den Pfad und Dateinamen ein.

Pfad und D ateiname:

Durchzuchen... |

YWenn mehrere Computernamen angegeben wurden, wurde auch eine UDE-Datei und,
abhangig wom Typ der erstellten Antwortdatel, ggf. ein Beizpiel-BAT -Sknpt erstell.

| 2k, I Abbrechen

Nach dem Speichern kann der Installationsmanager geschlossen werden.
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Im Verzeichnis C:\Sysprep befindet sich nun die Antwortdatei sysprep.inf. Diese kann
mit einem normalen Texteditor editiert und gegebenenfalls angepasst werden.

;SetupMgrTag
[Unattended]
OemSkipEula=Yes
Instal IFilesPath=C:\sysprep\i1386

[GuiUnattended]
AdminPassword="12345"
EncryptedAdminPassword=NO
OEMSKipRegional=1
TimeZone=110
OemSkipwWelcome=1

[UserData]
ProductKey=12345-12345-12345-12345-12345
Ful IName=""ALP"
OrgName=""""
ComputerName=

[SetupMgr]
DistFolder=C:\sysprep\i386
DistShare=windist

[Identification]
JoinWorkgroup=ARBE I TSGRUPPE

[Networking]
Instal IDefaultComponents=Yes

In der abgebildeten Antwortdatei wurde im Abschnitt [UserData] der Eintrag Compu-
terName manipuliert. (Der Computername wurde entfernt.) Die abgebildete Ande-
rung fuhrt dazu, dass die Mini-Installation genau an dieser Stelle anhalt und nach
dem Computernamen fragt. So hat man die Moglichkeit, beim ersten Start einen kor-
rekten Computernamen einzugeben.
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Ausfihren von Sysprep

Sysprep wird mit dem Programm sysprep.exe gestartet. Die Option ,Mini-Installation”
muss angekreuzt sein. Danach klickt man den Button ,Erneut versiegeln* an und
wartet bis der Computer heruntergefahren wird.

Vorher noch zwei Tipps:

Es ist sinnvoll, die CD zum Starten der Cloning-Software vor dem Herunterzufahren
einzulegen. Nach dem Neustart schafft man es meist nicht mehr rechtzeitig und das
Mini-Setup startet.

Nach dem Durchlaufen des Mini-Setup wird der gesamte Ordner C:\Sysprep ge-
l6scht. Wahrend der Testphase sollte man sich deshalb von diesem Ordner eine Si-
cherungskopie machen.

Systemyorbereitungsprogramm 2.0

Daz Systemyvorbereitungzprogramm bereitet die Festplatte des
Computers fur die Auslieferung an den Endbenutzer var, Suzatzliche
Optionen zind vor der Eingabeaufforderning aus wverfligbar.

Klicken Sie auf "Hersteller”, um die Windaws-

Hersteller
Willkommenseiten oder die Miniinstallation zu — |
uberzpringen und die [nstallation nach dem

Skript in *finbarn. ini 2u konfigurigren.

Klicken Sie auf "Uberaachung", um den Ubenmachung |

Computer neu zu starten und die [nstallation
ranuell 2u testen [Hur irm Herstellermadus
werflighar).

Klicken Sie auf "Ermeut versiegeln'’, um den

- ) Ermeut versiegeln
Computer fur den Endbenutzer vorzubereiten. — 2 I

— Optionen
[ Eulanzfrist fuir Aktivierung nicht zurlicksetzen

W iniinstallation verwenders

[T Sicherheitzkennungen nicht neu gererieran

[ Micht Plug # Play-ishige Hardware erkennen

Modus fur das Heruntertfabren: |4 o ntarahren j

An dieser Stelle wird, wie bereits anfangs erwahnt, die Cloning-Software bendtigt.
Bevor der Computer neu gestartet wird, muss das Image weggesichert werden.

Beim ersten Neustart des Computers wird das Mini-Setup durchlaufen. Wenn eine
korrekte Antwort-Datei vorliegt, wird diese verwendet und es sind keine bzw. nur die
vorher geplanten Benutzereingriffe notwendig.



